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1. Introducéo

O Fundo Social de Solidariedade tem como objetivo, o envolvimento da comunidade para
atender as necessidades e problemas sociais locais das Entidades Assistenciais visando o
atendimento as Entidades Assistenciais e outras cadastradas.

Compete ao Fundo Social de Solidariedade (FSS) desenvolver projetos sociais para
melhorar a qualidade de vida dos segmentos mais vulneraveis da populagao.

2. Acdes

2.1 Janeiro/2025

+ Projeto "Férias Quentes” & realizado com apoio do Fundo Social;
+ FSS faz homenagem a 39 mulheres da Guarda Civil Municipal;

s “Mercado Solidario” no Parque Sio Bento e Avenida Ulysses Guimares.

2.2 Fevereiroi2025

» “Visita das Criangas a Prefeitura” retine centenas de participantes no Pago.

2.3 Margo/2025
+ “Mercado Solidario” nos bairros Laranjeiras, Jodo Romao e comunidade Santa Rosa;

» FSS participa do talk show “Movimenta Mulher’ em comemoracdo ao Dia Internacional da
Mulher;

« Ensaio fotografico com gestantes em situagao de vulnerabilidade social recebe apoio do
FSS;

* “Bazar Solidario” e “Mercado Solidaric” no Espago Solidario do FSS.
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2.4 Abril/i2025

« FSS abre inscrigbes para o “Casamento Comunitario” 2025,

= “Pascoa Solidaria” & realizado com apoio do FSS.

2.5 Maio/2025

« FSS da inicio a4 "Campanha de Inverno 2025,

+ "Mercado Solidario” no bairro lporanga.

2.6 Junho/2025

e FSS disponibiliza agasalhos e cobertores no “Contéiner Solidario™;

* “Bazar Solidario” na Comunidade “Canta Sapo”;

« "Rei do Camarote” inicia arrecadacio de alimentos;

« “Mercado Solidario” e “Bazar Solidario” no bairro Sorocaba K.

3. Doagdes

A Forme nao & Fake

Aproximadamente 3.000 cestas basicas

Leite Aproximadamente 200 litros
Colchdes Aproximadamente 20 unidades
Cobertores Aproximadamente 250 unidades

Mercado Solidario

Aproximadamente 50.000 Kg de alimentos

Bazar Solidario

Aproximadamente 5.000 pec¢as de roupas
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4. Entidade assistenciais atendidas

Instituto Grande Esperanca

130 pacotes macarrao e 10 quilos de arroz

Casa Verde 100 pecas de roupas, 30 quilos de arroz, 60
litros de agua
Casa Cattani 05 cestas basicas de alimentos- 200 Ovos de

Péscoa - 06 Cestas Basicas

Instituto Paz e Amaor

Agua sanitaria, desinfetante, papel higiénico
e desengordurante

Projeto lluminar

30 quilos de arroz,50 quilos de feijdo, 30
pacotes de macarrio, 20 litros de dgua
sanitaria, 100 rolos de papel higiénico

Associacio Sorocabana de Futsal Sorocaba 5P

05 cestas bésicas de alimentos

Projeto llumine

30 litros de dgua sanitaria e 15 litros de
desinfetante

Ascociacdo Bom Pastor Alimentos
Projeto Isac Alimentos
Rede do Bem Alimentos
Projeto Casa Verde Alimentos / Ovos de Pédscoa
Cefas Alimentos
Associacdo do Amor Inclusivo Alimentos
Grupo de Apoio e Combate & Droga e Alcool | Alimentos
Santo Antdnio

Afissore Alimentos
Ong Kairos Alimentos
Volei do Bem Alimentos
Instituto Humberto de Campos Alimentos
Centro Sodal 530 Camilo Alimentos
Associagio Crianga feliz Alimentos

Projeto llumine

Alimentos - 120 Ovos de Péscoa

ASMOV Alimentos
ARCA - Sorocaba Alimentos
Instituto Paz e Amor Alimentos
508 Alimentos

Associacio SER - UNIMED

4 cestas basicas, produtos de higiene

Projeto Buscando a Paz

100 Ovos de Pdscoa

IBRAPPER

200 Ovos de Pascoa

AMDE

120 Ovos de Pdscoa
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5. Parceiros

ABL Holding Participages Ltda, Abraceo Associagdo Brasileira dos Organizadores de
Corridas de Rua e Esportes Outdoor, Adega dos 3 Parceiros Ltda, AE Patriménio Consultores
Imobiliarios Ltda, Alves Cardoso Empreendimentos Imobilidrios Lida, Amhe Med Assisténcia a
Salde Ltda, Anselmo Augusto Branco Bastos, Associagio Atlética Académica Aldo Vannucchi —
Araras, Associagio dos Engenheiros e Arquitetos de Sorocaba, Ativa Brasil IndUstria Comércio de
Cosmeéticos Lida, Atractiva Comunicacdo Ltda, Aurora Terminais e Servigos Litda, Auto Posto
Campedo Ltda, Auto Posto Shopping Cidade Ltda, Bestlaser Campolim Ltda, Bio Servigos
Especializados Ltda, Bollimp Comercial de Embalagens, Descartaveis e Prestacéo de Servigos de
Limpeza e Hig., Bonin Engenharia e Consultoria Socioambiental Ltda, BRT Sorocaba
Concessionaria de Servicos Pulblicos SPE S/A, CG Engenharia e Construtora Ltda, Cast Méveis
Planejados e Decoragbes Ltda, Centro de Formacéo Profissional Bella Lu Ltda, Centro de
Integragdo Empresa Escola Cie e Centro Estadual de Educacdo Tecnologica Paula Souza, Ceu
Azul Terraplanagem e Pavimentadora, Clac IndUstria @ Comércio de Pipocas Ltda, Claro & Claro
Brinquedos Ltda, Clesse do Brasil Captagio, Controle e Condugdo de Energia Ltda, Cola em
Sampa Produgdes e Eventos Ltda, Conectcont Gonsultoria Contabil e Tributéria Lida, Consércio
LBR Bonin —J.A. Garrelhas, Conquista Distribuidora de Alimentes Lida, OTG Computadoeres Ltda,
Construtora Planeta Ltda, Construtora Rio Branco Ltda, DB Medicina Diagnéstica Ltda, Dcan
Transportes Ltda, Deck Beach Bar Ltda, Delfim Comércio e Indlstria Ltda, Delfingen BR - S&o
Paulo Equipamentos Automotivos Ltda, Delfingen BR - Sao Paulo Equipamentos Autormotives
Lida, Desthaky Eventos e Adestramento de Animais Ltda, Diego de Morais Silva, Dorotech
Solugbes em IOT Litda, DPR Telecomunicagdes Ltda, Dr Colageno Franchising Ltda, Epiousion
Informética Ltda, Fabio Norio Tanaka, Ferreira & Ferreira Inddstria e Comércio de Estofados Ltda,
flash Industria & Comércio de Produtos e Sistemas Eletroeletrénicos Ltda, Florestana Construgdes
e Servigos Lida, G Giannone Aromas Condimentos Fragrancias Unipessoal Ltda, Garcia
Participagdes SA, Genco Quimica Industrial Ltda, Guarda Participacdo e Administragao Ltda, HFR
Participagdes Ltda, Hidraulica Tropeiro Ltda, Hidrolabor Laboratorio de Controle de Qualidade
Ltda, Higa Produtos Alimenticios Ltda; HMX Comércio de Veiculos Lida, Honos Construgbes e
Servigos Ltda, Hotelaria Accor Brasil 8/A, HPC Transportes e Locagdes Ltda, IBAC Indistria
Brasileira de Alimentos e Chocolates Ltda, ICF Comércio & Servicos Lida, lharabras AS Inddstrias
Quimicas, Indistria @ Comércio Santa Fé Ltda., Instituto Técnico Educacional Mirian Menchini,
Instituto Vechi Sorocaba Ltda, J.A. Garrelhas Construgdes Ltda, J. U. Albiero Janior ME, JCB do
Brasil Ltda, Jcb do Brasil Ltda, JHE Consultores Associados Ltda, Joel Leme Janior, JP7 Travels
Ltda, Karvas GRM Mood Boa Vista - Incorporadora SPE Ltda, La Vega Distribuidora de
Cosméticos Ltda, Lojas Estrela do Lar Ltda, Lourengo Nunes Pereira Janior, LT-3 Veiculos Ltda,
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Luciana Cassola, Lucky Friends Eventos Lida, Luiz Calvo Ramires, ML Empreendimenios e
Administragdo de Bens Proprios Ltda, Magnum Incorporadora Comercial e Construtora Ltda,
Mekra Lang do Brasil Ltda, Melo Carvalho Embalagens Participacdes Ltda, Metha Distribuidora de
Produtos Ltda, MGT Boalina Urbanismo Ltda, Nal do Brasil Industria e Comeércio de Componentes
de lluminagio Ltda, Obragen Engenharia e Construcdes Ltda, Odir Migliorini, Organizacao
Sorocabana Seol Empreend.de Luto Ltda, Park Pastelaria e Sorveteria Ltda, Partner Manuteng&o
e Terceirizaco Lida, Paulo Walter L. dos Santos, Pilar Ecotec Estruturas Ltda, Pirion Comércio de
Pecas Indusiriais Ltda , Project Life Psicologia Lida, Prosiopaulo Empreendimentos Imobiliarios
Ltda, RBL Prestacio de Servigos e Marketing Ltda, RCX Transportes Ltda, Real Alimentos Lida,
Rede Bom Lugar S. A, Reinaldo C. Martins Supermercados Ltda, Roca Distribuidora de Produtos
Alimenticios Lida, Rotary Clube de Sorocaba Manchester, Sao Jodo Fretamento e Turismo S/A,
Senior Mais Servicos em Salde Ltda, Serg Paulista Construgbes & Serv. Tec. Ltda, Servplan
Corretora de Planos de Saude Lida, Shopping Cidade — Sorocaba, Skimel Industria e Comércio de
Sorvetes Ltda Sorocaba Energia Solar Ltda, Splice Inddstria Comércio & Servigos Ltda, Src Vitta
Residencial 174 SPE Ltda, Stattus4 Cidades Inteligentes e Sustentabilidade Ltda, Tauste
Supermercados Ltda, Tech Ind Tecnologia Industrial Ltda, Tecnologia W3 Ltda, Tempermax
Inddstria & Comeércio de Vidros Temperados Ltda, Unica Sorocaba Vigilancia e Seguranca
Patrimonial Ltda, Unigra Brasil IndUstria € Comércio de Produtos Alimenticios Ltda, Unig Hub Ltda,
Valle Recursos Humanos Trabalhos Tempordrios Ltda, Vancrei Assessoria Contabil S/S Ltda,
Varotti Baratissimo Loja 03 Ltda, Vemar Fitas e Abrasivos Ltda, Vigent Construgdes Lida. Voa se
SPE S/A, Volts Ampere Engenharia Sistemas de Energia Ltda, Wagner Rodrigues Duarte, WPA
Eventos Lida, Z-Propaganda, Produgéo, Promogéo e Assessoria de Eventos Lida.

B ]

S'il;langme Rodrigues Frate Maganhato
Fundo Socigtdé Solidariedade de Sorocaba
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Estamos encaminhando Relatério Semestral referente as acoes realizadas por esta

Secretaria da Cidadania do periodo de 01 de Janeiro a 30 de Junho de 2025.

Temos a informar que essa SECID tem em sua estrutura 07 (sete) Divisdes com
especificidades em suas atuacdes e as coordenadorias de politicas publicas, sendo com um fnico
objetivo de atender a populagdo vulneravel do municipio com eficiéncia e eficicia em seus
atendimentos.

Além das ac¢des executadas constante na Politica da Assisténcia Social, essa
secretaria em trabalhado em parceira com o Fundo Social de Solidariedade.

Segue relatorios das agdes de acordo com cada divisdo desta SECID:

DIVISAO DE GESTAO DO SUAS

A Divisio de Gestdo do SUAS, que tem como principais frentes de atuagio a Gestio do
Trabalho e Educagio Permanente, gestdo de Recursos Humanos da Secretaria, gestiio da frota de
carrtos € motoristas, Gesiio de contratos, abertura de solicitagio de Compras no SIAM,

Manutengdo nos proprios da Secid, fiscalizacio de proprios.

2. Atribuicdes atuais da Divisdo de Gestio do SUAS, e atualizacies dos tiltimos 6 meses.

- Coordenacao do Nicleo de Educacdo Permanente do SUAS — NEP-SUAS Sorocaba. Por meio
no NEP foi organizada em abril com a participagio de mais de 60 servidores a capacitagio com o

tema: Gestio ¢ Implementacio da Politica de Assisténcia Social.

- Interlocucio com as instituigdes de ensine superior que pessuem convénio de estigio nio

remuncrado com a SECID das dreas de Servigo Social, Psicologia, Fisioterapia e¢ Terapia
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Ocupacional;

- Interlocugiio com a SEAD, para solicitagdo de servigos de telefonia e internet, como pedido de

celular funcional. liberagio de uso dos éistemas Workflow entre outras demandas;

- Responsavel por responder requerimentos da Cimara Municipais relacionadas aos Recursos
Humanos da Secretaria, que sdo cerca de 269 servidores, sendo 30 conselheiros tutelares, estamaos
com déficit de funcionarios administrativos e Motoristas, estamos com $ atualmente, 3 lotados no

Conselho Tutelar, Secid, somente 2 para atender os demais equipamentos da Secretaria.
- Manutencdo dos prédios, entre outros;

- Auxiliar/mediar processos de transferéncia internas/externa de servidores:

- Auxiliar/mediar conflitos entre funcionarios;

- Apoio nas orientagBes aos servidores sobre questdes burocraticas do RH.

- Interlocucio com a SERPO ¢ SAAE quando da ocorréncia de problemas de manutencio dos
proprios da SECID mesmo aqueles que sio alugados — Centro de Triagem, Conselho Tutelar,
CRAS Sao Bento, familia acolhedora, CAEF, Cejusc ¢ o prédio da sede da Secretaria da

Cidadania.

Sobre os prédios: CREAS OESTE permanece no mesmo endereco por hora, mas estamos
verificando uma alternativa junto a COHAB. Além disso, concluimos o processo de locagdo do
novo prédio do Conselho Tutelar, que agora abriga todas as regionais em tnico endereco desde
fevereiro. Concluimos também as mudancas do CAEF e CEJUSC para um novo prédio. Estarnos

em processo para renovacio do prédio do gabinete na R. Santa Cruz;

Outras atribuicdes.

- Interlocugdo com a SEAD (Frota) quando da necessidade de manutencio de veiculos, pedido de
socorro quando veiculos quebrados, solicitagio de carros extras para viagens intermunicipais ou

interestaduais.

- Interlocucdo com a SEAD, para solicitagdo de servigos de telefonia e internet, como criagio de

logins de novos usudrios, por exemplo;
- Apoio na organizacdo dos Recursos Humanos da SECID - orientacbes aos servidores;

- Fiscalizagio dos contratos: Fornecimento de Galdes de 4gua de todas as unidades da Secid,
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alem do novo contrato de limpeza da sede da Secretaria (CPL 490/2023);

- Responsivel pelos pedidos de materiais do almoxarifado central (pelo sistema CONAM]) de
todos os equipamentos vinculados & Secretarias.

- Responsavel pelas orientagbes aos servidores sobre banco de horas, férias, solicitacio de
licengas, entre outros.

- Responsivel por receber as justificativas de frequéncia dos funcionérios, da SECID e do
Conselho Tutelar, lancar nas planilhas elaboradas pela SERH e remeté-las dentro do prazo
estipulado a referida secretaria; - Apoiar todos os setores da SECID na realizagio do trinsito
externo de documentos — levar e buscar documentos no paco, URBES, Ministério Publico,

Férum, Delegacias especializadas, ¢ demais drgdos, dar entrada e distribuir todos os processos,
- Auxiliar na organizacfo das escalas de trabalho des motoristas e dos carros disponiveis.

- Apoio direto a Secretaria e Assessores.

DIVISAO DE APOIO OPERACIONAL E CONTRATOS (DAQOC)

A Divisdo de Apoio Operacional e Contratos, fol reorganizada nesta configuraco atual
atraves do Decreto Municipal n® 12.473, de 23 de Dezembro de 2021, tem como responsabilidade
gerir os procedimentos administrativos quanto as CPLs, contratos, renovagbes de contratos,
realizagdio de editais de chamamento piblico, acompanhamento e monitoramento da execucio de
Termos de fomento onundos de emendas parlamentares Municipais, Estaduais e Federais, em
trabalho conjunto com as Secbes que compdem a Divisie de Apoio Operacional e Contratos,
sendo: Secdo de Gestao Administrativa, Secdo de Plangjamento ¢ Orcamento € Secdo de Gestio

Social, dentro das atmbuigoes vinculadas a DAOC, temos:

- Acompanhamento junto ac Fundo Municipal de Assisténcia Social, planejar agbes previstas no
Plano Plunanual, na Le1 Orgamentaria Anual e no Plano Municipal de Assisténcia Social, gerindo
03 recursos provenientes de fontes municipais, estaduais, federais e emendas, assim como a

melhor forma para sua utilizacio perante as acdes da Secretaria.
- Plangjar e executar a compra de servicos e produtos para a Secretaria da Cidadania.

- Gestdo de todos os contratos da SECID (CPLs), conferéncia de documentos recebidos pelos

fiscalizadores dos contratos e envio para pagamento da nota fiscal, recebimento de medigfio dos

$ %a'(
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contratos de limpeza e verificacio dos apontamentos das faltas e descontos dos valores,

recebimento dos documentos referente as notas fiscais de limpeza e envio para o pagamento.

- Auxilio as demais divisdes nas removagbes e aditivos de contratos, informando aos

fiscalizadores com antecedéncia de 90 dias o vencimento dos mesmos.

- Solicitagio de cadastro de itens no SIM. elaborando as especificaciies dos itens, quando
necessario o cadastro.

- Abertura de solicitagio de compra no SIAM e orientacio sobre os procedimentos para compra
de materiais e servicos. Solicitagio de orgamentos para abertura e renovagdes referente a compras
do Gabinete, quando a compra for solicitada por outras divisdes ou coordenadorias, os
responsaveis pelos orgamentos, termo de referéncia e estudo téenico preliminar serio os sctores

solicitantes
- Acompanhamento de 17 contratos vigentes no primeiro semestre de 2025, sendo:

- 11 Contratos de Servige (Limpeza, Libras, Manutenciio do Elevador do Clube do Idoso,
Entrevistadores do cadastro tnico, Sistema SAFI, Fornecimento de Vale Alimentacio, Instalacio
Rede Logica Cras Carand4, vale transporte para municipes, reforma céu das artes, site do
CMDCA, compra do furgio através de emenda municipal, compra dos itens de materiais para a
chécara do idoso através de emenda municipal, compra de itens para café para os servigos de

convivéncia das unidades dos Cras, evento do miss & mister.

- 08 Contratos de locacio de Imével (Secid, Cim Mulher, Caef/Cejusc, CRIL, Cras Sul/Leste,

Familia acolhedora, Cras sdo bento, locacio conselho tutelar — 03 unidades juntas).

- Controle dos saldos dos empenhos dos contratos vigentes.

- Acompanhamento das solicitagbes de compra em andamento (Servigo e Aquisicdo).
- Acompanhamento do vencimento dos PAs de Locagio de Imovel.

- Acompanhamento das licitagbes pelo site do e-licitacoes.

- Emissao de Termos de Encerramento e Declaracio dos contratos encerrados.

- No segundo primeiro semestre de 2025 foram abertas 06 solicitaghes de compra, sendo (Vigia
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céu das artes, locagio Secid, conferéncia municipal da pessoa idosa, conferéncia municipal de

assisténcia social, miss & mister 2025, credenciamento de hotéis e pousadas em decorréncia das

chuvas),

- Responsdvel pelos processos (acompanhamento do processo, desde a abertura do mesmo,
montagem, e demais procedimentos até a assinatura, através dos Termos de Fomento celebrados

com Organizagdes da Sociedade Civil através de Emendas Municipais, Estadual ¢ Federal.
No primeiro semestre de 2025 houve a montagem e acompanhamento de:

® 40 processos de emenda municipal.

s (2 processos de emenda estadual.

* (6 processos de emenda federal.

- Responsavel pela elaboragio dos respetivos Editais de Chamamento Publico da Secretaria da
Cidadania, receber, acompanhar ¢ e executar os atos acessorios para estabelecer as parcerias com
Organizagdes da Sociedade civil, publicagio no site da secretaria da cidadania ¢ jornal do
municipio de todos os ates da publicidade dos editais e acompanhamento até a assinatura dos
Termos de Colaboragio celebrados com Organizacdes da Sociedade Civil,

- Cumprimento dos dispositivos legais relativos 4 transparéncia dos atos, através de publicagdes
no Jormal do Municipio, Portal da Transparéncia (aba Terceiro Setor, apos a assinatura dos
Termos) e site da Secretaria da Cidadania (aba Edital de Chamamento para servicos

socioassistencials).

- No primeiro semestre de 2025, houve a elaboragio e acompanhamento dos editais, sendo:
Servigo de acolhimento institucional para criancas ¢ adolescentes, Residéncia inclusiva, Centro
dia da pessoa idosa, zona norte, Centro de apoio e inclusio social TEA — recursos FUNCAD, e
eixos do CMDCA.

- Novo Termo de convénio da OAB.
- Reservas Orcamentérias no sistema CONAM e SIAM;

- Elaboragio de reservas orcamentdrias, solicitagbes de empenhos e pagamentos dos Termos de
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- Conferéncia das prestagdes de contas dos adiantamentos de despesas emergenciais das unidades
¢ gabinete (CREAS, CRAS, CCPCD -Vila Gabriel, Vila Dignidade, Centro Pop, Cerem,
Chacara do Idoso, Clube do Idoso, Familia Acolhedora, Conselho Tutelar Norte, Conselho
Tutelar Oeste, Centro de Referéncia do Idoso ¢ gabinete da Secretaria da Cidadania) conforme
decreto municipal n® 23.675/2018.

- Encaminhamento para pagamento dos adiantamentos de despesas emergéncias, através do
processo SEI 2288/2025-61.

- Publicidade das prestacdes de contas dos adiantamentos de despesas emergénciais das unidades
da Secretaria da Cidadania ¢ gabinete,

- Onentagio junto as Organizacbes da Socledade Civil que tem parceria firmada através de
termos de fomento junto a Secid e CMDCA.

- Apoio nas acies da Secretaria, escala da defesa civil. ligagbes para entregas de cestas basicas
entre outras acdes da secretaria.

No primeiro semesire de 2025 teve a assinatura de 35 Termos de fomento Municipal (através de

emendas parlamentares municipais).
Totalizando os valores:

MUNICIPAL: R$ 2.910.317,29

Acompanhamento, fiscalizagio e monitoramento dos Termos de Fomento e Anilise e
parecer de Prestagdes de Contas dos recursos financeiros repassados mensalmente, pertinentes
aos 40 Termos de Fomento vigentes com as Organizagdes da Sociedade Civil - OSC, atrelados a
oferta dos Servicos Socioassistenciais de cardter continuo ¢ em cumprimento as legislagbes
vigentes e IN Tribunal de Contas SP (sistemade gestdo do terceiro setor/SGTS)

Monitoramento da oferta dos Servigos Socioassistenciais executados pelas Organizacoes
através dos Termos de fomento, a fim de acompanhar os servicos prestados 4 populacio & o
cumprimento do Plano de Trabalho estabelecido, através das agdes: andlise e parecer dos

Relatérios Mensais de Atividades e Atendidos apresentados mensalments; visitas in loco nos
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nicleos de atendimento das Organizacies;

No primeiro semestre de 2025 foram realizadas 65 visitas de acompanhamento nas
Organizagdes da Sociedade civil que tem Termo de fomento com a Secretaria da Cidadania
atraveés da Diviséo de Apoio Operacional e contratos.

Conferéncia de 54 prestacdes de contas mensais (Dezembro/2024). conferéncia de 54
prestagbes de contas anual de 2024 e conferéncia de 40 prestagdes de contas mensais que estio
estiveram vigentes no primeiro semestre de 2025, em cumprimento as legislagSes vigentes e
Instrucio Normativa 01/2024 do Tribunal de Contas SP e do sistema de gestio do terceiro
setor/SGTS;

Remessa de documentos & Secretaria da Fazenda para insercio de informagdes no
sistema do Tribunal de Contas/SP relativas ao terceiro setor, apos a formalizacio dos Termos de
fomento;

Cumprimento dos dispositivos legais relativos & transparéncia dos atos acessérios,

através de publicacdes no Jornal do Municipio e Portal da Transparéneia;

No primeiro semestre de 2025 teve a assinatura de 01 Termo de Colaboracio que apos
finalizados os trimites com as vencedoras dos certames o0s processos foram encaminhados para o
CMDCA para dar andamento as prestagbes de contas e ao monitoramento dos servicos (Gestio
das parcerias do CMDCA sou eu Rositlei).

No primeiro semestre a divisdo de apoio operacional e contratos elaborou 04 editais de

chamamento Pablico, sendo:
* Servico de residéncia Inclusiva

* Centro de apoio ¢ inclusdo social de criancas e adolescentes com transtorno do espectro autista
(TEA).

* Servico de acolhimento institucional para criangas e adolescentes.
* Eixos CMDCA.

Amagio em conjunto com a Gestio nos demais trimites necessdrios para planejamento
das acoes da Secretania da Cidadania.
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DIVISAO DA PROTECAO SOCIAL BASICA (DPSB)

A Protegdo Social Bésica é o comjunto de servigos, programas, projetos e beneficios da
Assisténcia Social, estruturados para prevenir situacdes de vulnerabilidade e risco social,
buscando a insergio de familias e individuos na rede socioassistencial e em outras politicas
setoriais, visando a0 fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, promovendo o acesso

a direitos e contribuindo para melhoria da sua qualidade de vida.

Os equipamentos da Proteciio Social Bésica sdo os CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia

Social) e Centros de Convivéncia.

S3o 12 unidades de CRAS (Aparecidinha, Ana Paula Eleutério, Brigadeiro Tobias, Cajuru,
Caranda, Ipiranga, Sul/Leste, Laranjeiras, Nova Esperanca, Sio Bento, Vila Helena, Vitoria
Régia) ¢ Centros de Convivéncia (01 Clube do Idoso, 01 Chécara do Idoso, 03 Territorios Jovens

e 01 Centro de Convivéncia da Pessoa com Deficiéncia — CCPCD).

A Divisdo da Protecio Social Basica no primeiro semestre estava com trés sepdes no 6rgdo gestor
(servigos, programas ¢ projetos e beneficios sociais). A Divisio da Protecio Social Bésica é
composta por 97 servidores concursados e distribuidos na gestdo e nas unidades externas (CRAS
¢ Centros de Convivéncia). Contando ainda com colaboradores terceirizados (cadastradores do

CadUnico & limpeza) nas unidades.
Servigos executados pela Divisio:

Reunibes/ Gesto dos territorios/Gestio estratégica, alinhamento, parcerias e outros;

- Visitas a campo e em domicilios;

. Atendimento de demandas da Secretdna;

. Atendimento a familias vitimas de Incéndio/Enchentes e outros;

. Participaciio nas aches de entrega de cestas basicas ¢ mercado solidario;

. Monitorar e avaliar o planejamento realizado;

. Visitas as unidades de CRAS e Centros de Convivéncia;

. Relatdrios de respostas de Processos Administrativos, oficios, demandas da Ouvidoria,

Minmistério Pablico, Defensoria, disque 100, Requerimentos Vereadores:

. Apoiar a gestio nas demandas por ela designada;
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’ Articulagio com demais Secretarias:

. Fiscalizacio de contratos;
. Plangjamento e direcionamento das agdes em conjunto com as segies, entre outras
atribuigdes.

SECAO DE PROGRAMAS E PROJETOS

Gerenciamento dos Programas Federais, Estaduais ¢ Municipais (BPC na Escola/ ACESSUAS

Trabalho/Viva Leite/ PAIF — Servico de Protegfio e Atendimento Integral 2 Familia/ e outros);

Monitoramento dos registros nos sistemas Municipal/Estadual e Federal:
Monitoramento da execucio de todas as unidades de CRAS referente aos Programas;
Orientagdo para todos os coordenadores de CRAS e Centros de Convivéncias;
Controle das agGes das unidades referente aos relatérios e controle de prazos:

Plangjar em conjunto com a Divisio e demais Sec@es e Coordenacdes o desenvolvimento das

aghes:

-

Apoiar a Divisdo nas demandas por ¢la designada;
Fiscalizar contrato, conforme designado pela divisdo;
Participacio nas acdes de entrega de cestas basicas e mercado solidario;

Fluxos de relatorios solicitados pela rede — MP, Defensoria. disque 100, Vereadores, Ouvidoria.

Relatérios respondidos no 1° semestre 2025

156 Ouvidoria — 83 ocorréncias

Oficios (MP, TJ, Disque 100) e Requerimentos Cimara — 109 devolutivas
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Acompanhamento do Servico de Protecio e Atendimento Integral 4 Familia — PAIF

(execuciio exclusiva nos CRAS)

O PAIF consiste no trabalho social com familias, de cariter continuado, com a finalidade de
fortalecer a fungio protetiva da familia, prevenir a ruptura de seus vinculos, PrOMOVET SEU1 ACES50
e usufrute de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento
de potencialidades e aquisigbes das familias ¢ o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitirios, por meio de agbes de cardter preventivo, protetivo e proative. O servico PAIF
integra o nivel de protegio social basica do SUAS. (Tipificagio Nacional de Servicos

Socioassistencials).

Total de familias acompanhadas pelos CRAS — 623

PROGRAMAS E PROJETOS:

A SECID operacionaliza programas ofertados pelas esferas Federal, Estadual e Municipal.
Alguns programas apresentam carater continuo e outros de tempo determinado de execucio que

renovam periodicamente com grupos diferenciados.

Prooramas Federais
1 -PROGRAMA ACESSUAS

O Programa de Promog¢io do Acesso aoc Mundo do Trabalho (Acessuas Trabalho) busca a
autonomia das familias usudrias da Politica de Assisténcia Social, por meio da integragio ao
mundo do trabalho. E a preparagfio para 0 mundo do trabalho de pessoas de 14 a 59 anos.

A iniciativa faz parte de um conjunto de acdes de articulagBo de politicas publicas e de
mobilizagdo, encaminhamento ¢ acompanhamento de pessoas em situagio de vulnerabilidade
e/ou risco social para acesso a oportunidades ao trabalho e emprego.

As agdes de Inclusic Produtiva compreendem a qualificagdo técnico-profissional; a
intermediacdo publica de mio de obra: o apoio ap microempreendedor individual e 4 economia
soliddria; o acesso a direitos sociais relativos ao trabalho (formalizagio do trabalhoe); articulagiio
com comerciantes e empresarios locais para mapeamento ¢ fomento de oportunidades, entre
OuLros.

O Programa Acessuas Trabalho foi prorrogado até o exercicio de 2026, de acordo com a
resolugdo CNAS n® 49, de 23 de novembro de 2021. Em tramites de edital pela SECID.
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1 -BPC NAESCOLA

O Programa BPC na Escola tem come objetivo garantir o acesso e a permanéncia na escola de
criancas e adolescentes com deficiéncia de 0 a 18 anos, que recebem o Beneficio de Prestacio
Continuada (BPC) da Assisténcia Social. Realizado por mewo de agdes intersetoriais com a
participacio da Umnido, Estados, Municipios c do Dristrito Federal.
E uma iniciativa interministerial, que envolve os ministérios do Desenvolvimento Social, da
Educacdo, da Saiude e a Secretaria de Diretos Humanos, Portaria Normativa Interministerial n®
18, de 24 de Abril de 2007.

Os CRAS receberam a lista dos 908 beneficidrios, no ano de 2019, foi realizada a busca ativa,

foram cadastrados no municipio e inseridos nos sistemas SAFI e Prontudrio Eletrénico.
Em acompanhamento — 89 beneficidrios (aguardamos a nova listagem do Governo Federal).

Programas Estaduoais

1 - Programa Viva Leite

O Programa Viva leite ¢ uma iniciativa do Governo do Estado de Sao Paulo, criado em
1959, que tem como objetive fornecer leite para familias em situacio de vulnerabilidade. O
publice-alvo sdo criangas de 06 meses a 05 anos e 11 meses, inseritas no cadastro (nico. Criangas
atendidas em Sorocaba: 578

SECAO DE BENEFICIOS EVENTUAIS

(dados informados abaixe é de Janciro a Maio. considerando que a secio de beneficios foi
remanejada para DGSUAS Decreto n® 29.889, de 21/05/2025, artigo 2%)

*  Gerenciamento ¢ Monitoramento dos Beneficios;

*  Apolo as eguipes.
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BENEFICIOS:

1 - AUXILIO FUNERAL

Estabelecido pela Lei n® 4595 (02/09/1994), Decreto Municipal n° 24.867/2019, & um beneficio
eventual, na forma de auxilio-funeral, constitui-se em uma prestagio de servico, nio contributiva
da assisténcia social, em bens de consumo, para reduzir vulnerabilidade provocada por morte de
membro da familia.

Total de atendimentos no 1° semestre 2025: 55

2 — AUXILIO MORADIA EMERGENCIAL

Lei Municipal 0 11.210/2015 revogada pela Lei n° 12.850/2023 de 19/07/2023, beneficio
eventual para atender, emergencialmente, auxilio moradia a desabrigados, as familias residentes
na Cidade, em area piblica ou privada, que tenham suas residéncias interditadas totalmente pela
Defesa Civil ou residam em drea de interesse do Poder Piiblico e necessdria a implantacio de
obras ou equipamentos piblicos e que ndo tenham direitc a indenizacio em razio da
desapropriagio ou sejam objeto de reintegragio. Valor do auxilio R$ 800,00, prazo de vigéncia 06

meses, pedendo ser renovado. Total de atendidos: 281

3 - VALE TRANSPORTE E TRANSPORTE ESPECIAL

O vale transporte (valores de recarga ou ticket de QR) constitui beneficio eventual para usuArios
da Assisténcia Social, acompanhados e atendidos nos equipamentos da Assisténcia Social, nas
situagbes consideradas emergenciais efou que possibilite o acesso a4 rede de servigos
encaminhados e ou pela reinsergio familiar e comunitiria, a fim de restabelecimento das

segurancas sociais as familias que vivem em situagio de vulnerabilidade e/ou risco social.

O objetivo do beneficio vale transporte é custear o deslocamento de familias dentro do municipio
de Sorocaba que estejam em busca de atendimento em unidades da rede de servicos

socloassistencials e setoriais:

— Acesso 4 documenrtacdo civil: Poupatempo, Cartérios, Junta Militar, Receita Federal, Bancos,

Casa do Cidaddo e Correios, entre outros.
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— Acesso 4 Justica/Defesa de Direitos: Defensoria Pablica. Ministério Publico e do Trabalho,

Justica Federal, Forum, Conselho Tutelar. entre outros.
- Rede socioassistencial: Entidades conveniadas, Organizaces do Terceiro Setor, outros.

—Acesso Beneficios: INSS, CPFL e SAAE (tarifa social).

O beneficio vale transporte ndo tem objetivo de custear deslocamento para atendimentos e/ou
tratamente nos servigos de sainde e educagiio em cardter continuo, apenas & assegurar os
desdobramentos dos atendimentos e acesso aos servicos em cardter eventual ou emergencial. 583
unidades fornecidas no primeiro semestre 2025 (janeiro a maic) na SECID.

AS recargas sdo rotativas e variam de acordo com o fluxo de repasse de cada unidade da
assisténcia, a quantidade & baseada na média das demandas das unidades. (CRAS, CREAS,
CEREM, CONSELHO TUTELAR, SANTA CASA, POLICLINICA). 10754 recargas no

primeiro semestre 2025 (janeiro a maio).

Passe amamentagio: Fornecimento de vale transporte s mies com criancas na UTI para

amamenta¢io. 1064 unidades fornecidas no primeiro semestre 2025 (janeiro a maio).

Transporte Especial: Regulamentado pelo Decreto Municipal n° 23.346/2017, destinado a atender
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, em alto grau de dependéncia e gue sdo
socioeconomicamente vulnerdveis. A Secretaria da Cidadania recebe a documentacio do
municipe ¢ encaminha para URBES, que € a responsivel por organizar e executar o servigo. 41

solicitagdes no primeiro semestre 2025 (janeiro a maio).

4 - LEI DE GEMEOS

Lei Mumicipal n® 10.670, de 16/12/2013, transferéncia de renda as familias de baixa renda com
prole gemelar, aos responsaveis legais de 02 (dois) ou mais filhos nascidos de um tnico parto &
residentes no Municipio de Sorocaba. Pagamento mensal equivalente a 20% do saldrio minimo

vigente para cada crianca.

A renovagdo € feita a cada 12 meses, com atualizacio do cadastro Unico no méaximo até 60 dias

antes da data do vencimento. O beneficio serd concedido até 03 anos e 11 meses.

Total de beneficiarios: 178 familias.
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5—SUSPENSAQ IPTU

Lei Municipal n® 7634/2005 e Decreto n° 15352/2006, suspensdo dos débitos municipais pelo
prazo de 02 (dois) anos, para contribuintes. pessoa fisica que s¢ encontre em estado de notdria
pobreza. A SECID atua na avaliacio da realizagio de suspenséo dos débitos de IPTU ativos em
conjunto com a Secretaria da Fazenda. Realizadas 13 avaliagies no primeiro semestre 2025

(janeiro a maio).

SECAO DE SERVICOS

* Gerenciamento, articulaciio e monitoramento dos SErvicos:
* Apoio as equipes, gestio do territorio;

* Acompanhamento do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo — SCFV e do

Programa Crianga Feliz;

* Acompanhamento das demandas dos CRAS: Atendimentos, servigos RH. agenda de
agoes, agenda compartilhada, plangjamento e organizacio de capacitacies ¢ oficinas aos

coordenadores e servidores, acompanhamento de reunides e parcerias:
* Fiscalizagfo do contrato de limpeza do CRAS, Chacara e Clube do Tdoso;
= Elaboragio do Plano de Agfio para o CRAS;
* Participagdo nas acdes de entrega de cestas basicas € mercado solidrio:

* Visitas aos equipamentos de CRAS, Chacara do Idoso e Clube do Idoso e CCPCD

(Centro de Convivéncia da Pessoa com Deficigncia);

* Articulagio com a coordenadoria do Idoso para planejamento de projeto para o Clube do

Idoso ¢ Chacara do Idoso.

As unidades de CRAS na perspectiva do SUAS desenvolvem:

Serviges: Os servicos podem ser executados de forma direta e indireta, sendo que essa secio

organiza € operacionaliza a execugdo direta dos seguintes servicos:
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- SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) conforme orientacic do
Governo Federal deve ser referenciado no CRAS de sua area de abrangéncia articulando-se com
o Servigo de Protegio e Atendimento Integral 4 Familia (PAIF).

Compéde a protegio social bisica, com vistas a prevenir a ocorréncia de situacoes de risco social ¢
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios.

O Servigo organiza-se em grupos de acompanhamento e oficinas com frequéncia semanal, de
modo a ampliar as trocas culturais ¢ de vivéncias entre os usuérios, assim como desenvolver o

seu sentimento de pertenca e de identidade.

- PROGRAMA CRIANCA FELIZ

O Programa Crianga Feliz foi instituido através do Decreto n® 8.869 (05/10/201 6) em ambito
Nacional. Seus principais objetivos sdo: promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e
do acompanhamento do desenvolvimento integral da primeira infancia: integrar, ampliar e
fortalecer agdes de politicas piiblicas voltadas para as gestantes e a familia na preparacio para o
nascimento e nos cuidados perinatais; colaborar no exercicio da parentalidade, fortalecendo os
vinculos € o papel das familias para o desempenho da funcio de cuidado, protegio e educagio
das criangas; mediar o acesso da gestante, das criancas na primeira infincia e das suas familias as

politicas e servigos piiblicos de que necessitem.

O publico-alvo do programa sdo familias em situagio de vulnerabilidade social que estejam
inscritas no Cad-Unico e que em sua composiciio apresentem gestantes ¢ criancas com até 36

mMeses.

O acompanhamento do publico-alvo pelo programa Crianga Feliz (PCF) é realizado através de
visitas domiciliares. Estas sio agdes planejadas e sistematicas, com metodologia especifica,
conforme orientagGes técnicas, para atencio e apoio 4 familia, o fortalecimento de vinculos e o

estimulo ao desenvolvimento infantil, priorizando o piblico prioritario do Programa.

As visitas serdo realizadas, de acordo com a Resolugdio CNAS n® 19/0216 por profissionais de
nivel médio e superior e supervisionadas por profissionais de nivel superior que integram as
categorias profissionais do SUAS. Para oferta das visitas domiciliares pelos profissionais de nivel
medio ou superior, previstos no Art®, Inciso II da Resolugio CIT n® 4/2016, os municipios e o

Distrito Federal poderdo firmar parcerias com as entidades ou organizacfes de assisténcia social.
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Foram realizadas 300 visitas no primeiro semestre 2025.

CENTRO DE CONVIVENCIA DA PESSOA COM DEFICIENCIA (CCPCD) E CENTRAL
DE INTERPRETACAQ DE LIBRAS

O Centro de Convivéncia da Pessoa com Deficiéncia (CCPCD) integra a Protecio Social Bésica
(PSB) e atende pessoas com deficiéncias e seus familiares e/ou responsiveis, por meio de
cventos, enconros e oficinas inclusivas. Orienta sobre os direitos da pessoa com deficiéncia, bem

como sobre os servigos disponiveis no municipio.

A Ceniral de Interpretagdo de Libras (CIL), promove a inclusio social de pessoas com deficiéncia
auditiva, facilitando o acesso a servigos (consultas, entrevistas de emprego e audiéncias) por meio
da mediacdo e da comunicacio da Lingua Brasileira de Sinais {(Libras). com servigos de rraducio

e interpretacio. O servigo estava em ramites de contratagdo no primeiro semestre de 2025,

Realizados 26 atendimentos no primeiro semestre 2025.

QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS NOS EQUIPAMENTOS DA PROTECAO SOCIAL
BASICA - 1° Semestre de 2025

iUnidades de CRAS iNl'tITIEI"O de atendimentos ]
|Ana Paula Eleutério 4423

Aparecidinha 3418

Brigadeiro Tobias 4399

Cajurn 5727

|

Carandé 16341 g
i ; —
|Ipiranga 14204 '
Sul Leste 5678

Laranjeiras 16521

Nova Esperanga ! 10146 4
S3o Bento {4773 !
L | |
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'Vila Helena (11918 J

l\-’itﬁn'a Régia 8907

Total de atendimentos |86455

Unidades Niimero de atendimentos

Chacara do Idoso |9604 ,
|Clube do Idoso 11082 é
; Total de atendimentos 20686

DIVISAO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

A Prote¢do Social Especial é um conjunto de agdes e servigos do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) voliados para familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, com
direitos violados on com vinculos familiares rompidos. Ela se diferencia da Proteciio Social
Basica por atender casos mais complexos e que exigem acompanhamento especializado, com
foco na protecio e garantia de direitos.

O papel da divisdo ¢ organizar junto 4s secdes o desenvolvimento das agées nos equipamentos da
Politica de Protegdio Especial através de planejamentos, cronograma de reunides com as secdes
para ciéncia dos procedimentos em andamento assim como o conhecimento das demandas
existentes dentro do setor.
Articular sistematicamente com as demais divisdes as demandas que venham a surgir, assim

como junto a secretaria da pasta amalizando sobre o andamento da politica no que confere a

protecio social especial.

O que a Proteciio Social Especial faz:

- Atende pessoas em situagdes de abandono, maus-tratos, violéncia (fisica, psicolégica, sexual),

abuso de substincias psicoativas, trabalho infantil, situagio de rua, entre outras.

[ Oferece servigos de acolhimento institucional, como abrigos € casas-lar, para pessoas em situacio

de risco gue precisam de protecdo imediata.
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Acompanha familias ¢ individuos em situacio de vulnerabilidade, buscando a superagio da
situacho de risco e a reinsercao social.

Coordena acbes com outros 6rzios ¢ instituigdes. como o Judicidrio e o Ministério Piblico, para

garantir o acesso aos direitos e a protecio integral,

Ll Awma na prevengio e no enfrentamento de violagdes de direitos, buscando a reconstrucio de

vinculos familiares e comunitarios.

Tipos de Protecio Social Especial:

A Proteciio Social Especial se divide em duas modalidades:

) Média Complexidade:

Atende casos em que os vinculos familiares e comunitarios ainda sio preservados, mas a situagio

exige acompanhamento especializado.

Alra Complexidade:
Atende casos mais graves, onde hd rompimento dos vinculos familiares & a necessidade de

acolhimento mstitucional.

Vale ressaltar que no dia 28 de maio de 2025, saiu 0 Decrete n® 29.889 , 21 de maio de 2025
, alterando a estrutura administrativa da Protegiio Social Especial.

Il - a Segcio de Regulacdo fica remanejada da Divisfo de Parcerias e Planejamento para a
Divisdo da Protegio Social Especial.

Com isso a Protecdo Social Especial agregou esta secio de regulacio.

SECAO DE MEDIA COMPLEXIDADE DA PROTECAQ SOCIAL ESPECIAL
Chefe de Seclio da Média Complexidade — Isabel Cristina Silva Baptista Branddo

Os servicos de ProtecSe Social Especial fazem parte do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) ¢ tém como objetive promover atences socioassistenciais as familias e
individuos que se encontram em situaciio de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono,
maus tratos fisicos e/ou psiguicos, abuso sexual, uso de substincias psicoativas, cumprimento de

medidas socioeducativas, situago de rua, situagio de trabalho infantil, entre outras.

S B N L N
g
$ %&(



OBJETIVO DA SECAO DE MEDIA COMPLEXIDADE DA PROTECAO SOCIAL
ESPECIAL

Coordenar, supervisionar, planejar, monitorar e operacionalizar, segundo diretrizes da Divisdo de
Protegdo Especial e da Secretaria da Cidadania, em consonincia com as normativas da Politica de
Assisténcia Social, fluxos e processos de trabalho dos servigos de Protecdio Social de Média
Complexidade.

E a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se encontram
em situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos & fou
psiquicos, abuso sexual, uso de substincias psicoativas, situagfo de rua, situacio de trabalho
infantil, entre outras, aravés dos equipamentos CREAS, CEREM , CRI , Centro Dia do Tdoso,
Vila Dignidade e PETI.

Os servicos de Prote¢do Social Especial tém estreita interface com o sistema de garantia de
direitos, exigindo, muitas vezes, uma gestio mais complexa e compartilhada com o Poder

Judiciario, Ministério Pablico e outros orgios e acdes do Executivo.

CREAS (CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA SOCIAL)

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social é uma unidade piblica da
Politica de Assisténcia Social, que awa de forma articulada com toda a rede de servigos
priorizando o fortalecimento dos vinculos familiares, onde sdo atendidas as familias e pessoas em
situaciio de riseo social, pessoal e/ou que tiveram seus direitos vielados.

E através do PAEFI (Plano de Atendimento Especializado a Familias e Individuos) que se
objetiva a promogio dos direitos, acolhida e escuta qualificada, fortalecimento da funcio
protetiva da familia e prevenciio de agravamentos e rompimentos de vinculos.

O municipio de Sorocaba conta atualmente com trés CREAS, divididos por regionais,
sendo estas: Norte, Sul/Leste & Oeste.

Abaixo, apresentam-se os dados do primeiro semestre de 2025 em nimero de

atendimentos realizados por més e a somatoria das agdes cotidianas do servigo,
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TABELA DE ATENDIMENTO 1° SEMESTRE 2025 - CREAS NORTE

JANEIR ‘ FEVEREIR | MARCO |ABRIL | MAIO JUNHO
] |0
|
Articulacio o1 140 131 1M 120 131
com a Rede
Individualizado | 279 329 253 2909 301 295
Familiar 04 07 06 12 15 12
Visitas 37 34 45 36 21 23
TOTAL 411 510 435 448 457 461
TABELA DE ATENDIMENTO 1° SEMESTRE 2025 - CREAS OESTE

JANEIR | FEVEREIR | MARCO | ABRIL | MAIO JUNHO

0 0
Articulacio 134 194 119 140 184 187
com a Rede
Individualizado | 554 499 425 421 436 401
Familiar 07 05 04 02 03 05
Visitas 50 34 30 44 25 31
TOTAL 745 732 607 607 648 624
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TABELA DE ATENDIMENTOQ 1° SEMESTRE 2025 - CREAS SUL/LESTE,

JANEIR | FEVEREIR | MARCO |ABRIL |MAIO JUNHO
0] 0
Articulacio 78 76 80 72 09 82
r com a Rede
Individualizado | 296 202 186 231 212 211
Familiar 0 0 0 0 0 0
Visitas 28 12 34 35 34 29
TOTAL 402 200 300 338 345 422

ACOES REALIZADAS PELA SECAO JUNTO AOS CREAS
As demandas encaminhadas pelos CREAS sio constantes ¢ ocorrem diariamente, oriundas tanto
da propria coordenacdo dos equipamentos quanto por meio de relatérios direcionados a diversos

atores da rede, em especial ao Ministério Piblico e ao Tribunal de Justica.

Tedos os documentos recebidos sio criteriosamente analisados ¢, quando necessario, discutidos
com a equipe técnica e/ou coordenacio, garantinde a qualidade técnica das informacdes e a

clareza dos encaminhamentos.

Considerando que 0 CREAS ¢ um servigo de média complexidade, exige-se atencdo imediata e
respostas ageis as demandas, respeitando os prazos legais e institucionais. Da mesma forma, &
fundamental assegurar os retornos solicitados pela coordenagdo ou eguipe técnica, o gue
frequentemente envolve articula¢do interna com outros setores da Secretaria da Cidadania, bem
como a interlocugdo com servicos da rede municipal, estadual, federal e organizagdes da
sociedade civil.

Durante os periodos de campanhas de conscientizagdo , como Maie Laranja (Combate ao Abuso

¢ Exploragdo Sexual de Criancas e Adolescentes), Campanha de Enfrentamento ao Trabalho
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Infantil. Agosto Lilds (Combate 4 Violéncia contra a Mulher), entre outras , esta secfio ama

diretamente no suporte aos equipamentos, colaborando na organizagio, articulagiio e execucio

das atividades, de forma integrada com as equipes, SEMPre que Necessario.

Além disso, esta se¢do realiza a verificagio sistematica das folhas de ponto dos funciondrios das
unidades, emitindo orientagtes e apontamentos pertinentes. Quando necessdrio, tais
apontamentos sdo elaborados com base em consultas prévias ao setor de Recursos Humanos da

Secretaria, garantindo a coeréncia e conformidade das acdes administrativas.

CEREM: SERVICO ESPECIALIZADO PARA MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA
DOMESTICA.

O Centro de Referéncia da Mulher visa promover a ruptura da sitmacdo de violéncia e a
construcdo da cidadania por meio de agdes globais e de atendimento interdisciplinar (psicoldgico,
social, de orientagdio e informacdo) & mulher em situacio de violéncia doméstica, exercendo
papel articulador dos servigos/organismos governamentais e nio govemamentais que integram a
rede de atendimento s mulheres em situagio de vulnerabilidade social, em funcdio da violéncia
de género.

O atendimento ¢ voltado para mulheres acima de 18 anos, seja por demanda espontinea

ou por encaminhamento dos servigos da rede e os atendimentos interdisciplinares.

TABELA DE ATENDIMENTO 1° SEMESTRE — CEREM 2025.

JANEIRO | FEVEREIRO | MARCO | ABRIL | MAIO |[JUNHO
Articulagdo com | 63 133 78 69 135 79
a Rede
Individualizado | 150 239 [ 350 340 334 295
Inclusic APF de | 64 75 71 58 30 29
| monitoramento
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TOTAL 277 447 499 467 516 403

ACOES REALIZADAS JUNTO AO CEREM PELA SECAO

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CEREM) recebe demandas diarias,
provenientes da propria coordenagio ou de relatérios que precisam ser encaminhados a diversos
atores da rede, incluindo o Ministério Pliblico e o Tribunal de Justica. Todas essas demandas sdo
cuidadosamente analisadas e, quando necessdrio, discutidas com a equipe e/ou coordenacdo,
visando  garantir &  qualidade  técnica das  informagBes e a  clareza
Como um servigo de média complexidade, & fundamental que as demandas sejam atendidas com
brevidade, para evitar a perda de prazos e garantir respostas eficazes as necessidades apontadas
pela coordenagiio efou equipe. Isso muitas vezes requer articulacéo interna com outros setores da
Secretaria da Cidadania, bem como com serviges da rede, de execuglio municipal, estadual,
federal ou terceiro setor (organizagdes sociais).

Em datas especificas, como o més de outubro, dedicado & Luta contra a Violéncia & Mulher, a
secdo tem como diretriz dar respaldo ao equipamento por meio de participagio direta na

organizacao, articulagbes necessarias € no evento, junto a equipe, s¢ necessario.

PETI — NUCLEO DE ATENDIMENTO DO PROGRAMA DE ERRADICACAO DO
TRABALHO INFANTIL.

O que é o PETI? O Programa de Ermadicacfio do Trabalho Infantil (PETI) é uma iniciativa do
Governo Federal brasileiro, lancada em 1996, com o objetivo de combater o trabalho infantil no
pais. O programa foi criado com o apoio da Organizagaoe Internacional do Trabalho (OIT) e teve
inicio em uma regido especifica do Mato Grosso do Sul, onde havia um grande nimero de

criancas trabalhando em carvoarias.

Objetivos do PETI

O PETI tem como objetivo principal erradicar o trabalho infantil no Brasil, garantindo que as

criancas e adolescentes tenham acesso & educaclo e ao lazer, em vez de serem obrigados a
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trabalhar. 6] programa busca:
- Retirar criangas e adolescentes do trabalho infantil:

- Garantir o acesso 4 educacio e ao lazer:
- Fortalecer as familias e comunidades para que possam cuidar das criangas e adolescentes;

- Promover a conscientizacio sobre os dircitos das criangas e adolescentes.

Acgides do PETI
O PETI desenvolve virias acdes para alcangar seus objetivos,  incluindo:
- ldentificacde ¢ atendimento de criancas ¢ adolescentes em sitnagio de trabalho infantil;
- Inclusio de criangas e adolescentes em programas de educacio e lazer;
- Apoio as familias para que possam cunidar das criancas e adolescentes;
- Capacitacio de profissionais e comunidades para lidar com a questio do trabalho infantil:
- Articulagdo com outros programas e politicas piiblicas para fortalecer a luta contra o trabalho
infantil.

Importincia do PETI
O PETI é fundamental para garantir os direitos das criancas e adolescentes no Brasil. O trabalho
infantil ¢ uma violagdo dos direitos humanos e pode ter consequéncias graves para a saide,
educacdo e desenvolvimento das criangas e adolescentes. O PETI ajuda a proteger essas criancas

¢ adolescentes ¢ a pgarantir que tenham acesso a oportunidades de educaciio e lazer.

Desafios e Perspectivas
Apesar dos avancos alcangados pelo PETIL, ainda hd muitos desafios a serem superados para
erradicar o trabalho infantil no Brasil. E necessario continuar trabalhando para fortalecer as
politicas publicas e programas que atendam s necessidades das criancas ¢ adolescentes em
situagio de vulnerabilidade. Além disso, & fundamental a articulacio entre os diferentes setores
da sociedade, incluindo governo, organizagdes nfio governamentais e comunidades, para garantir

que o PETI seja eficaz em sua misséo,
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ACOES REALIZADAS JUNTO AO PETI PELA SECAQ

As demandas do PETI siio atendidas dianamente, provenientes da técnica de referéneia do
servico, da equipe que tem acesso direto 4 segdo, bem como da equipe gestora da secretaria e de
outras secretanas.
Considerando que o municipio possui um Termo de Ajuste de Conduta (TAC) desde 2020, temos
como responsabilidade promover agdes que assegurem o cumprimento do mesmo. Isso envolve
articulacdes internas ¢ externas necessarias para o bom andamento do trabalho, visando garantir
que as metas e objetivos estabelecidos sejam alcancados, com agdes realizadas ao longo do ano .
Em datas especificas, como o Dia Internacional de Combate ao Trabalho Infantil {12 de junho),
temos como dirctriz dar respaldo 4 equipe por meio de participacio direta na organizagio,

articulaches necessirias e no evento, se necessario,

MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

As Medidas Socioeducativas, considerando o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA - Lei
Federal 8069/90), sdo medidas apliciveis ao adolescente que teve ou tem préticas ou ato

infracional, sendo a medida aplicada somente apéds o devido processo legal.
Essas medidas estdo estabelecidas no artigo 112 do ECA e sio:

I - adverténcia;

II - obrigacio de reparar o dano;

III - prestacéo de servigos 4 comunidade:

IV - liberdade assistida;

V - insercao em regime de semi-liberdade;

V1 - internagdo em estabelecimento educacional;

As medidas ndo privativas de liberdade (liberdade assistida e prestagio de servigos a
comunidade) sdo executadas no municipio, enquanto as medidas privativas (semiliberdade e
nternagdo) sdo executadas pelo Estado. A normatizacio das medidas socioeducativas se di por
meio da Lei 12.594/2012 - Lei que institvi o Sistema Nacional de Atendimento Sociceducativo.

No municipio de Sorocaba a execuciio da medida socio educativa em meio aberto é

realizada através de convénio com Organizacdo da Sociedade Civil, sendo executado pelo
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Servigo de Obras Sociais {SOS) a todo o municipio.

Como forma de atendimento imediato, antes mesmo da aplicacio de medida sécio

educativa pela autoridade judicial, o municipio oferta, através do mesmo convénio, atendimento

inicial, visando uma agio rapida na oferta de servicos da rede ao adolescente e sua familia.

TABELA DE ATENDIMENTO 1° SEMESTRE 2025 — MSE e Atendimento Inicial

Numeros apresentados de Medidas Socioeducativas pelo Projeto SOS JOVEM

JANEIR |FEVEREIR | MARC | ABRIL MAIO | JUNHO
0 0 0

Articulacio 6 5 7 3 ] ]
com a2 Rede l
Individualizado | 343 339 300 il6 302 252
Familiar | 465 49] 273 228 169 180

|
Visitas } 741 684 553 370 572 588

|
TOTAL { 1555 1519 1133 1119 1052 1029

|

Programa Jovem Aprendizagem Social — Lei N* 12755 de marco de 2023

O municipio dispde sobre a lei municipal n® 12755/2023 com o objetivo de implementar

em Sen dmbito programa de aprendizagem social. voltado para adolescentes em situacio de

vulnerabilidade social, sendo assinado Termo de Colaboragio pelo Instituto Técnico Educacional

Mirian Menchini - ITEMM da qual estd em execugio na Secretaria de Cidadania.

Tendo em vista a lei mencionada, o Programa Municipal Jovem Aprendizagem Social,

tem por objetivo a celebracio de conrrato de aprendizagem social com adolescentes entre 14
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(quatorze) e 18 (dezoito) anos de idade incompletos, sendo seus critérios de processo de seleciio

com as seguintes prioridades, aos jovens;

L em situacdo de trabalho infantil e irregular;
1 adolescentes em pos medidas sociveducativas;
IL acolhidos em servigo de acolhimento institucional;

I com renda familiar per capita de até meio salirio-minimo.

Informe que de acorde com o termo sdo 25 vagas de adolescentes para o programa, para
executar trabalho de assisitente administrativo nos érgdos piblicos, sendo as vagas destinadas e
administradas pela Secretaria de Cidadania.

Os adolescentes trabalham sempre em hordrios de contraturno escolar no total de 4 horas
didrias, de segunda a quinta-feira, sendo nos dias de sexta-feira se deslocam para capacitagio na
ITEMM.

Além das unidades da Secretaria de Cidadania, devido alguns adoiesce:;'lles nao se enquadrarem
no horario dessas unidades, no final de abril de 2023, foi feito parceria com a Secretaria de
Saide, onde indicou Unidades Béisicas de Saide — UBS, que poderiam receber esses
adolescentes, assim fortalecendo suas experiéncias em trabalho no servigo puiblico. A ITEMM
faz todo acompanhamento desses adolescentes e seus niicleos familiares, em articulacio com a
rede socioassistencial, trocando informagdes que sejam de grande importincia na observacio de

situagio de vulnerabilidade ou risco social desses adolescentes.

Principais agbes realizadas

Nesze periodo do 1° primeiro semestre de 2025 foram retomadas as visitas de supervisio
da PSE na execugdo da parceria com a ITEMM, nas unidades que estic com os jovens no
programa, retomadas articulagdes com os coordenadores, wverificando as dificuldades e
necessidades apresentadas, tanto pelos coordenadores em executar seus papéis, quanto os
adolescentes. Algumas dessas visitas foram acompanhadas da assistente social da TTEMM, assim

tendo uma melhor explicagio do papel de cada setor.
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Articulagbes relacionadas a remanejamento e insercio de jovens, foram feitas durante o

semestre todo, com o ITEMM.

A porta de entrada dessas indicagbes cabe aos servigos de acompanhamento familiar onde
encontram-se o maior numero demandas de adolescentes: CREAS(Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social), CRAS (Centro de Referfncia de Assisténcia Social),
CEREM (Centro de Referéncia da Mulher) e o PETI ( Programa de Erradicacio do Trabalho
Infantil).

Seguindo esse fluxo, apos indicacdes, a secdo tem o controle planilhado dos adolescentes que
gstdo no programa, tendo informacdes de unidade de trabalho, horério, responsavel pela
supervisio no local de trabalho, assim estreitando o compartilhamento de dados, promovendo a
articulag@io com a ITEMM e a Secretaria de Cidadania.

A organizacio estd sempre em articulagio com a secdio responsivel para informar as
alteragbes e solicitar a gestio de vagas de novos adolescentes a serem inseridos no programa, ou

desligamentos e alteragbes de unidades.

Centro de Referéncia da Pessoa Idosa

O CRI - Centro de Referéncia da Pessoa Idosa € uma unidade piblica de assisténcia
social, de abrangéncia municipal, que presta servico de protecfo social especial de média
complexidade 4 populagiio idosa em situagio de nisco pessoal efou social em decorréncia de
violages de direitos, tendo como referéncia a Politica Nacional de Assisténcia Social — Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Tem a finalidade de assegurar atendimento, através do PAEFI (Plano de Atendimento
Especializado a Familias e Individuos) com o objetivo na promogido dos direitos, acolhida e
escuta qualificada, fortalecimento da fungio protetiva da familia e prevengdo de agravamentos e
rompimentos de vinculos, assim como atividades direcionadas para o desenvolvimento de
sociabilidade, na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais efou familiares que

oportunizem a construciio de novos projetos de vida.
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Abaixo, apresentam-se os dados do primeiro semestre de 2025, em nimeros de

atendimentos realizados por més e a somatéria das acdes cotidianas do servico.

Tabela de Atendimento 1° semestre de 2025

JANEIR | FEVEREIR | MARC | ABRIL MAIO |JUNHO
0 0 0
Articulaciio 79 | 96 64 97 88 132
com a Rede |
| |
Individualizado | 608 492 : 665 651 668 447
|
| |
Familiar '3 1 4 5 8 1
Visitas &7 70 64 40 | 37 14
TOTAL 757 659 797 1 793 801 504
|

A Segiio junto ao CRI atende demandas didrias, provenientes da coordenacio ou de relatorios que
precisam ser encaminhados a diversos atores da rede, incluinde o Ministério Pablico e o Tribunal
de Justica. Todas essas demandas sdo cuidadosamente analisadas ¢, quando necessario, discutidas
com a equipe e/ou coordenaco, visande garantir a qualidade técnica das informaces e a clareza,
E fundamental que as demandas sejam atendidas com brevidade e eficicia . Isso muitas vezes
requer articulaco interna com outros setores da Secretaria da Cidadania, com outros servicos da
rede, de execucdo municipal, estadual, federal ou terceiro setor (organizagfes sociais).
Em datas especificas, como o Dia Mundial de Combate 4 Violéncia contra Pessoa Idosa (15 de
Junho), a Se¢io tem como diretriz dar respaldo ao equipamento por meio de participagio direta e
indireta na organizacio, articulagdes necessarias ¢ no evento, junto & equipe, s€ NECESSATID.
A Secdo trabalha em estreita colaboracio com a equipe do CRI para garantir que as demandas
sejam atendidas de forma eficaz e eficiente, contribuindo para a melhonia dos servigos prestados a

comunidade.
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Centro Dia do Idoso

Entre as diversas modalidades de atendimento previstas na Politica Nacional de Assisténcia

Social e na Politica Nacional do Idoso, o Centro Dia caracteriza-se como um espaco destinado a
proporcionar acolhimento, proteciio e convivéncia a idosos semi-dependentes, cujas familias nio
tenham condicdes de prover esses cuidados durante todo o dia ou parte dele.

O servigo atende idosos a partir dos 60 anos em situacdo de vulnerabilidade social.

Atualmente o servigo ocorre através de convénio com organizacio da sociedade civil, desde
fevereiro de 2023.

O acesso se da através de atendimento pelo Centro de Referéncia da Pessoa Idosa (CRI), que
acolhe, identifica e indica ao servigo do CDI (Centro Dia do [doso).

O atendimento ofertado pode ser de meio periodo ou integral, de acordo com a necessidade da
familia, ofertando atendimento dia ao usudrio através de atividades de convivéncia comunitaria,
alimentacdo fornecido pela instituigio durante o periodo de permanéncia, ministracio de
medicamentos, desde que preseritos por médico e a medicagio entregue pela familia e transporte

aos que dele necessitarem.

Acies realizadas pela Se¢fio junto ao CDI

As demandas referentes ao Centro Dia do Idoso ocorrem diariamente, através de solicitagio da
rede de servicos, da equipe técnica, assim como por parte da gestio.

As principais demandas referentes ao servigo no primeiro semestre de 2025 foram relacionadas
ao fortalecimento da Supervisio Técnica e ao processo de reavaliagdo dos idosos, com vistas A

continuidade ou ndo, de sua participagio.

Vila Dignidade

A Vila Dignidade ¢ constitnida por vinte moradias destinadas a idosos a partir dos sessenta anos,
com autonomia para as tarefas didrias, sem vinculo familiar solide, e com renda mensal de até
dois saldrios-minimos.

O condominio faz parte de um programa estadual de moradia assistida e subsidiada para idosos ¢
foi inaugurado em 23 de dezembro de 2016.

Ali, os idosos podem morar sem o risco de vulnerabilidade e sem aspecto de asilamento e

conscientes de seus direitos como cidadfios.
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Todos os idosos sio acompanhados por assistente social e sio realizadas acdes de convivéncia,

bem-estar e direitos da pessoa idosa.

Durante o primeiro semestre, todos os idosos passaram por reavaliagies técnicas, visando a
construcdo de novos pareceres no que visa o trabalho de convivéneia, autonomia e qualidade de
vida para os mesmos,

Amalmente, a Vila Dignidade é referenciada pelo CRL

Sec¢do de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
Chefe de Secdo Protecio Social Especial Alta Complexidade: Eduardo Leme Braz

Este relatorio corresponde as acdes realizadas pela Secdo de Protegio Social Especial da
Alta Complexidade referente ao primeiro semestre de 2025,

Cabe destacar que a Protecio Social Especial de Alta Complexidade tem come o objetivo
ofertar servicos especializados, em diferentes modalidades e equipamentos, com vistas a afiancar
scguranca de acolhida a individuos e/ou familias afastados temporariamente do niicleo familiar
e/ou comunitarios de origem.

Para a sua oferta, deve-se assegurar protecfio integral aos sujeitos atendidos, garantindo
atendimento personalizado ¢ em pequenos grupos, com respeito as diversidades (ciclos de vida,
arranjos familiares, raca/etnia, religifo, género e orientagio sexual).

Tais servicos devem primar pela preservacio, fortalecimento ou resgate da convivéncia
familiar ¢ comunitaria ou construgdo de novas referéncias, quando for o caso adotando, para
tanto, metodologias de atendimento e acompanhamento condizente com esta finalidade.

Tendo a nova reformulacio das secdes da Protegio Especial, a se¢io de Alta
Complexidade esta responsavel pelos servicos do Centro de Triagem ,SAICAs (Servigos de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes); Residéncia Inclusiva; Repiblica

Jovem; Servigo de Familia Acolhedora; e suas demandas.

Centro de Triagem - Pessoa em Sitnacio de Rua

O Centro de Triagem oferece um servico especializado para pessoas em situacdo de rua, um
grupo populacional que enfrenta pobreza extrema, vinculos familiares interrompidos ou
fragilizados e falta de moradia convencional regular. Essas pessoas utilizam logradouros piblicos

e areas degradadas como espago de moradia e sustento, seja de forma temporiria ou permanente.
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Principios do Atendimento

O atendimento no Centro de Triagem ¢ baseado na compreensio da pessoa em sitnacio de rua
como um ser humano detenter de direitos, capaz de se desenvolver e decidir sobre seu futuro. O
servico busca garantir todos os direitos dessas pessoas, viabilizando meios para a superacdo da

simagio de rua e  oferecendo apolo  necessirio, incluinde  acolhimento.

Objetivos do Servico

O objetivo do Centro de Triagem é fornecer apoio e orientagio 4s pessoas em situacdo de rua,
ajudando-as a acessar politicas publicas e servigos da sociedade civil organizada. O servico visa:

- Garantir direitos fundamentais

- Oferecer apoio para a superacdo da situacio de rua.

- Proporcionar acolhimento e orientagio

Abaixo segue a planilha dos atendimentos realizados pelo Centro de Triagem no primeiro
semestre de 2025,

TABELA DE ATENDIMENTO - 1° SEMESTRE 2025

JANEIR | FEVEREIR | MARC | ABRI JUNH
MAIO Total
0 0 0 T 0
Articulacido com a
37 24 18 32 23 173
rede ! J
' Atendimento ! - ; !
| 69 59 69 | 57 85 | 66 405
| inicial ‘ i
| Atendimento [ | |
| 336 | 236 240 263|272 1195 | 1542
individualizado | |
Atendimento
8 7 | 7 16 21 9 68 |
familiar | ; :
Visitas 0 2 I 0 0 0 2
Almoco | 1568 1360 1300 i 1497 | 1544 |1469 | 8738
Café 1670 1327 1387 | 1440 | 1458 | 1465 | 8747
"Recimbios 227 180 191 ENEIREIES
L | I 1
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ACOES REALIZADAS JUNTO AO CENTRO DE TRIAGEM PELA SECAO

As demandas do Centro de Triagem sfio atendidas diariamente, provenientes da
coordenagio. Como um servigo de média complexidade, é fundamental que as demandas sejam
atendidas  com brevidade e eficicia, garantindo respostas rdpidas e precisas.
Isso muitas vezes requer articulagio interna com outros setores da Secretaria da Cidadania, bem
como com outros servicos da rede, de execucio municipal, estadual, federal ou terceiro setor
{organizagdes sociais).
Em datas especificas que envolvem campanhas, como acbes conjuntas para documentagio, o
Centro de Triagem tem como diretriz dar respaldo ao equipamento por meio de participaciio
direta na organizacHo, articulagbes necessarias ¢ no evento, junto & equipe, se necessario.
O Centro de Triagem trabalha em estreita colaboracdo com a equipe e outros setores para garantir
que as demandas sejam atendidas de forma eficaz e eficiente, contribuindo para a melhoria dos

SErvicos prestados a comunidade.

SAICAs (Servicos de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes)

Os acolhimentos para criangas ¢ adolescentes integram os servicos de alta complexidade do
SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social) e sdo destinados s criancas e adolescentes que
estio sob medida de protecdo (Art. 101 ECA), ou seja, que eslejam em situacio de abandono ou
cujas familias ou responsdveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcdo de cuidado e protecio ou afastados do lar pela autoridade competente.

O municipio de Sorocaba possui até o momento 5 SAICAS, sendo esses serviges executados
por meio de parceriz com O8Cs conveniadas.

As duas modalidades de acolhimentos séo abrigo institucional e casa lar, sendo que ambas devem
possuir aspecto semelhante ao de uma residéncia, o que difere é o nimere de usuarios por

equipamento, sendo 20 criangas e adolescentes em abrigo ¢ 10 para casa lar.

Segue abaixo planilha de dados dos SAICAS e sua numeragio de vagas e a oferta do

atendimento no primeiro semestre do ano de 2025 no municipio:
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SAICA

Dados referentes ao primeiro semestre do ano de 2025

Acolhidos Janeiro |Feverei [Margo |Abril |Maio [Junho
ro

Acridas (20 Vagas}_ 30 28 27 25 28 27

Bethel (30 Vagas) 39 41 41 36 37 37

Casa Nova Vida (20 Vagas) 27 25 25 28 25 25

Casa Lar S3o José (20 Vagas) 27 27 25 24 25 26

Casa Nossa Senhora das Gracas 3l 31 28 28 29 26

Total 154 152 146 141 144 141

Demandas SAICAS

As demandas dos SAICAS ocorrem diariamente e sdo oriundas das proprias equipes SAICAS, da
Supervisdo Técnica, da Vara da Infincia e Juventude e demais atores da rede SAICA; elas sdo
diversificadas, na maioria das vezes, referentes a situacies especificas de criancas e adolescentes
acolhidos ou de questdes coletivas,

Tratando-se de servigo de alta complexidade. a atenclio & a resposia dessas demandas exigem
celendade.

Gestio de Vagas
Acompanhamento da planilha de gestio de vagas dos SAICAS, e semanalmente efetuamos o

monitoramento e a publicagdo do niumero de vagas nos SAICAS para toda a rede, conforme
acordado no Protocolo Municipal SAICA. Esta planilha também auxilia nos casos de

acolhimento emergencial.

Supervisio Técnica

A supervisdo técnica disponibiliza apoio de duas técnicas, compondo uma dupla psicossocial que
realiza visitas e reunides para avaliagio dos casos nos 5 SAICAS, fommecimento de suporte e .
orientagdo as equipes técnicas dos SAICAS, acolhimento das demandas e proposigdes de acdes

visando resolutividade.
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